Oppen Fiber fran Telia

Valkommen till snabbare bredband, smartare tv och telefoni
via oppen fiber.




Det har far du som bor i ett hem
med oppen fiber

Med Telia Oppen Fiber far ni tillgang till en supersnabb, stabil och
framtidssakrad bredbandsanslutning. Er fastighet ansluts till ett av
Sveriges mest kraftfulla fibernat som levererar tjanster i varldsklass for
bredband och telefoni. Anslutningen ger er friheten att valja bland det
basta som finns pa marknaden nar det galler digitala tjanster. Ni far ett
palitligt bredband, mangder av tv-tjanster, telefoni och

mdjligheten att skapa en smart fastighet med Telias smarta hem-
l6sningar.

Det har gor vi
Med Oppen Fiber bestéller varje hushall bredband, tv och/eller
telefoni fran en av operatd-rerna pa Bredbandswebben.

Hur paverkas man som hyresgast?

Hyresgasters nuvarande IT-miljo och tillgang till fibernat paverkas
inte. Det blir alltsa inga avbrott eller stérningar i leveransen och din
nuvarande fiberlésning fortsatter att fungera som vanligt parallellt
med det nya fibernatet.

Varfor gor vi detta?

Fordelen for hyresgasterna blir en storre valmaojlighet nar det galler
bredbandsleverantorer i natet samt hdgre sakerhet i form av ett
overvakat nat. Det blir det bade enklare och snabbare for alla
hyresgaster att direkt kunna ansluta sig till olika IT-tjanster nar
infrastrukturen redan finns pa plats och ar inkopplad.




FIBER BETYDER VALFRIHET

Det har ingar i erbjudandet

(ti))

Bredband Tv & streaming

Oppen Fiber Lagom

e Tv & streaming Lagom
Tv var du vill, ndr du vill med ditt utbud
i var streamingtjanst Telia Play
Fri support och utbyte av defekt
hardvara under hela avtalstiden

Tv & streaming Lagom med
Telia Play och filmbutik

25 kanaler

20 streaming & playtjanster

Tv-box med HD-kvalitet

Fjarrkontroll med Bluetooth

Inbyggda appar i Tv-boxen — SVT Play och
Netflix Sveriges storsta filmbutik med dver 10
000 filmer

Installationshjalp ingar
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Bestall fler tjanster

Enskilda hushall kan gora egna tillval, t.ex. valja fler kanaler eller kdpa till
mobilabonnemang. Tjanster som de boende tecknar faktureras varje
hushall separat. Lds mer om vara tv- och streamingpaket pa
telia.se/tv&streaming

Telia Play

Var streamingtjanst Telia Play ingar i alla tv & streamingpaket sa att du
kan ta med dig ditt tv-utbud i mobilen och surfplattan. Se ditt innehall var
du vill, nar du vill i hela EU/EES

Samla mer och fa mer

De kunder som valjer att samla sina tjanster hos Telia vill vi ge mer.
Darfor far du som har: Mobilabonnemang + Fast bredband =1
kostnadsfri forman. Las om de aktuella formanerna: telia.se/samlamer.




Bredbandswebben

Tjénster for dig som ar ansluten till Oppen Fiber fran Telia

Oppen Fiber fran Telia &r ett dppet nat, vilket innebdr att du som kund kan vélja mellan flera olika leverantérer av tjanster som bredband, tv och
telefoni.
Pa bredbandswebben kan du lasa om varje leverantér samt se vilka tjanster som du kan bestalla.

Det gar dven bra att kontakta varje enskild leverantor direkt for bestallning av tjanster. Via lanken www.bredbandswebben.se kan man se vilka
leverantdrer och tjanster man kan valja mellan. Vissa lokala avvikelser kan forekomma.

Tjansteleverantorer
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Har ser du de rikstackande tjansteleverantdrerna och deras utbud.
Ga in pa bredbandswebben for att se fler lokala alternativ och fér mer information.
Lokala avvikelser kan férekomma.



g Telia

Fa ut det
basta av oss.

Kom igdng med dina tjanster
Information till dig som inte har aktiverat
dina tjanster hos Telia

G4 in pa telia.se/aktivera. Fyll i din adress for att se
tjidnsterna som ingdr. Har aktiverar du de tjanster som
ingar och Telia Play. Har kan du ocksa valja till fler tv-
kanaler eller bredband utifran ditt behov.

Pa telia.se/komigang hittar du enkla manualer fér hur
du kopplar in din utrustning och kommer igang med
dina tjanster. Behover du hjalp, kontakta oss pa 020-20
2070.

Med streamingtjansten Telia Play far du tillgang till ditt
tv-innehall i alla dina skdrmar - hemma, pa
semesterresan och i hela EU/EES. P4 telia.se/mitt-telia
aktiverar du ett konto for att komma igang.

Nar du har aktiverat tjansterna och utrustningen ar
inkopplad kan du bérja anvanda dina tjanster.

Du som &r befintlig bredbandskund hos Telia idag
och har ett bundet abonnemang med oss kan byta till
valfri leverantor efter bindningstidens slut.

Ga in pa bredbandswebben.se for att se vilka
leverantdrer och tjanster man kan valja mellan.

&) Hos oss ar det sakert

Vi legitimerar alltid vara kunder i butik, via telefon eller pa
telia.se.

Om du inte har mojlighet att legitimera dig med bank-id
rekommenderar vi att du snarast mojligt bestaller en

personlig kod. Las mer pa telia.se/id eller ring oss pa
020-20 20 70.

(D Erbjudanden och mer information

[=] 3= =]
Ga in pa telia.se/merinfo eller scanna QR-koden ; ]':
for att ldsa mer och bestalla fler tjanster. O]

/2 Support

Du kan felsdka, felanmala och l6sa problem online OE=10
med var automatiska felsokare. T =
Ga in pa telia.se/fixa eller scanna QR-koden. (=15

D Innan du flyttar ut

Nar du flyttar behéver du avaktivera dina fibertjanster sa
att den som flyttar in pa adressen kan aktivera tjdnsterna i
sitt namn. Kontakta oss pa 020-20 20 70 sa hjalper vi dig
att flytta med eller avsluta dina tjanster. Pa sa satt undviker
du aven onddiga fakturor.

Efter bestalld flytt eller avslut av tjanster lamnar du kvar
utrustningen fran Telia i bostaden.


https://www.telia.se/privat/aktuellt/edr/id?utm_source=CRM&utm_medium=DR&utm_campaign=legitimering_feb2020_B2C
https://www.telia.se/privat/bredband/kollektiva-tjanster/information-kollektiva-tjanster
https://www.telia.se/support/felsokning-och-driftinformation?utm_source=talsvar&utm_medium=shortlink&utm_campaign=talsvar-fixa_jun2017_B2C
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