
 
 
 

Telia support 
 
Om ni får problem med er tv-box eller er router ber vi er kontakta Telia support. 
 
Ring: 020 202070 
 
Då kommer ni till avdelningen som handhar kollektiva avtal. 
 
Vi har full garanti på utrustningen och bedömer dom att någon enhet skall bytas ut så 
skall de skicka den direkt hem till er. 
 
Uppstår det ändå oklarheter i samtalet med supporten angående detta så be dom 
kontakta “fastighetsägaringången” medan ni väntar i telefonen. 
 
När ni fått ny utrustning kontakta oss så får ni hjälp med installationen. 
 
 
Med vänlig hälsning 
 
Tornet 
 
 
 
 


